Fa. Vita-Tahedl GmbH

Allgemeine Geschéaftsbedingungen tahedl

Stand: 30.03.2012 W. Z gesetzl. geschitzt

1. Allgemeines

11

1.2

Nachstehende Allgemeine Geschéaftsbedingungen gelten fur alle Vertrage, Lieferungen und
sonstige Leistungen. Abweichenden Vorschriften des Vertragspartners widersprechen wir hiermit
ausdricklich. Alle Nebenabreden bzw. Zusatze bedlurfen der schriftichen Bestatigung
unsererseits. Verkauf und Lieferung erfolgt nur innerhalb Deutschlands! Es gilt ausschlief3lich
deutsches Recht. Vertragssprache ist deutsch.

Fa. Vita-Tahedl GmbH schliel3t nur Vertrage mit Kunden ab, die

» unbeschrankt geschéftsfahige natirliche Personen sind und das 18. Lebensjahr vollendet
haben sowie mit
 juristischen Personen, mit Wohnsitz bzw. Sitz in der Bundesrepublik Deutschland.

Ist versehentlich das Angebot eines nicht akzeptierten Kunden angenommen worden, ist die Fa.
Vita-Tahedl GmbH berechtigt, binnen einer angemessenen Frist, nach Kenntnisnahme, vom
Vertrag zurlckzutreten.

2. Angebote/Vertragsabschluss

2.1
2.2

2.3

Unsere Angebote sind unverbindlich

Durch Anklicken des Buttons ,Bestellung ausfiihren® gibt der Kunde eine verbindliche Bestellung
der im Warenkorb enthaltenen Waren ab. Die anschliel3end von uns verschickte Bestatigung des
Eingangs der Bestellung und etwaig folgende Statusberichte stellen noch keine Annahme des
Angebotes dar. Der Kaufvertrag kommt erst durch unsere Auftragsbestéatigung oder durch die
Lieferung der bestellten Ware zustande. Sofern die Bestatigung nicht innerhalb von funf
Kalendertagen erteilt ist, gilt der Vertrag als nicht zustande gekommen. Bei Sofortiiberweisung
kommt der Vertrag mit Gutschrift der Zahlung auf dem Kundenkonto zustande. Bei PayPal kommt
der Vertrag in jedem Fall zum Zeitpunkt der Zahlungsanweisung bei dem
Zahlungsdiensteanbieter zustande.

Beschreibungen und Preisangaben auf den Internetseiten sind mit grof3ter Sorgfalt von uns
zusammengestellt worden. Fir dennoch auftretende Druckfehler Gbernehmen wir keine Haftung.

3. Widerrufsrecht

AGB -

Das nachfolgende Widerrufsrecht gilt nicht fur bereits getffnete / verwendete Lebensmittel.

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht:

Sie kdnnen lhre Vertragserklarung innerhalb von einem Monat ohne Angabe von Griinden in
Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) oder - wenn Ihnen die Sache vor Fristablauf tiberlassen wird -
durch Riucksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in
Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empféanger (bei der wiederkehrenden
Lieferung gleichartiger Waren nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor
Erfullung unserer Informationspflichten geman Artikel 246 8§ 2 in Verbindung mit 8 1 Abs. 1 und 2
EGBGB sowie unserer Pflichten gemaf § 312g Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246
§ 3 EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs
oder der Sache.

Der Widerruf ist zu richten an:
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86489 Deisenhausen
Fax: 08282 / 9955-99
E-Mail: service@tahedl.de

Widerrufsfolgen:

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen
zurickzugewahren und ggf. gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben. Fir eine durch
die bestimmungsgemale Ingebrauchnahme der Sache entstandene Verschlechterung missen
sie keinen Wertersatz leisten. Wertersatz fiir gezogene Nutzungen missen Sie nur leisten, soweit
Sie die Ware in einer Art und Weise genutzt haben, die Uber die Prifung der Eigenschaften und
der Funktionsweise hinausgeht. Unter ,Prifung der Eigenschaften und der Funktionsweise"
versteht man das Testen und Ausprobieren der jeweiligen Ware, wie es etwa im Ladengeschaft
maoglich und Ublich ist. Paketversandfahige Sachen sind auf unsere Gefahr zuriickzusenden. Sie
haben die regelmaRigen Kosten der Ricksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der
bestellten entspricht und wenn der Preis der zuriickzusendenden Sache einen Betrag von 40
Euro nicht Ubersteigt oder wenn Sie bei einem hoheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des
Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht
haben. Andernfalls ist die Ricksendung fir Sie kostenfrei. Nicht paketversandféahige Sachen
werden bei Ihnen abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen missen innerhalb von
30 Tagen erfiillt werden. Die Frist beginnt fiir Sie mit der Absendung lhrer Widerrufserklarung
[oder der Sache], fiur uns mit deren Empfang.

Ende der Widerrufsbelehrung

Dieses Widerrufsrecht gilt nicht fiir die Lieferung von Waren, die auf Grund ihrer Beschaffenheit nicht fir
eine Rucksendung geeignet sind oder schnell verderben kénnen oder deren Verfalldatum tberschritten
wirde.

4. Ricksendekosten bei Widerruf

Verbrauchern steht ein gesetzliches Widerrufsrecht zu (siehe Widerrufsbelehrung). Der Kunde, der
Verbraucher ist, hat im Fall des Widerrufs die Kosten der Riicksendung zu tragen, wenn die gelieferte
Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zurtickzusendenden Sache einen Betrag von 40,-
Euro nicht tbersteigt oder wenn Der Kunde bei einem héheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des
Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben.
Der Kunde muf3 aber nur die regelmafligen Kosten der Riicksendung tragen. Mehrkosten, die z.B. durch
eine Anderung unseres Geschéftssitzes oder durch den von uns gewiinschten Einsatz teurer
Transportdienste entstehen, gehen zu unseren Lasten.

5. Verfugbarkeitsvorbehalt

Sollte ein bestimmter Artikel nicht lieferbar sein, verpflichten wir uns, Sie vor Annahme der Bestellung
uber die Nichtverfugbarkeit zu informieren und bereits geleistete Zahlungen unverziglich
zuriickzuerstatten. Wir behalten uns vor, Ihnen in diesen Féllen einen Ersatzartikel - preislich und
qualitativ gleichwertig - zu Gibersenden. Wollen Sie diesen nicht annehmen oder behalten, kbnnen Sie ihn
kostenfrei abweichend von Ziff. 3 innerhalb der gesetzlichen Gewahrleistungsfrist an uns zurticksenden.

6. Lieferung und Lieferzeiten

6.1 Es bleibt uns vorbehalten, eine Teillieferung vorzunehmen, sofern dies flr eine ziigige
Abwicklung vorteilhaft erscheint. Die Ware muss beim Empfang der Lieferung auf Vollstandigkeit
und Unversehrtheit geprift werden (siehe auch Punkt 7).

6.2 Wir bemihen uns, Lieferzeiten mdglichst kurz zu halten und versuchen, innerhalb von 2 - 8
Werktagen die Bestellung abzusenden.

6.3 Bestellungen und Lieferungen sind grundsatzlich nur innerhalb Deutschlands mdglich. Sollten Sie
eine Lieferung ins Ausland wiinschen, so versuchen wir gerne lhnen weiterzuhelfen.
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6.4

Die Abgabe von Artikeln erfolgt nur in haushaltstiblichen Mengen

7. Preise / Zahlungsbedingungen / Eigentumsvorbehalt

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5.

Alle Preisangaben sind Endpreise und enthalten die am Tag der Bestellung giiltige
Mehrwertsteuer, diese wird auf der Rechnung ausgewiesen. Unsere Preise sind grundsatzlich die
im Warenkorb unserer Webseite zur Zeit der Bestellung genannten Preise. Abweichende Preise,
die eventuell auf Seiten dargestellt werden, die aus Zwischenspeichern (Browser-Cache etc.)
geladen werden, sind nicht aktuell und ungtltig. Bis zu einem Bestellwert von 20.- Euro
(Warenwert) berechnen wir bei Lieferungen innerhalb Deutschlands zusétzlich eine
Versandkostenpauschale von 4,50 Euro. Ab 20.- Euro erfolgt die Lieferung innerhalb
Deutschlands frei Haus.

Die Bezahlung der Bestellung erfolgt per Rechnung, Uberweisung/Vorauskasse, PayPal,
Sofortiberweisung.

e Rechnung: Zahlbar innerhalb 14 Tagen nach Rechnungsdatum. Die Moglichkeit zum
Skontoabzug besteht nicht. Zur Absicherung des Kreditrisikos bei entsprechender Bonitat
behalten wir uns vor, eine Vorauszahlung auf die bestellte Ware bzw. Lieferung gegen
Vorauskasse zu verlangen. In diesen Fallen werden wir uns vor Vertragsschluss mit dem
Kunden in Verbindung setzen und das Vorgehen abstimmen.

o Uberweisung/Vorauskasse: Bei Auswahl der Zahlungsart Vorauskasse nennen wir dem
Kunden unsere Bankverbindung in der Auftragsbestéatigung und liefern die Ware nach
Zahlungseingang.

o PayPal: Der Kunde bezahlt den Rechnungsbetrag tber den Online-Anbieter PayPal. Der
Kunde muss dort registriert sein bzw. sich erst registrieren. Nach Legitimation mit den
Zugangsdaten kann der Kunde die Zahlungsanweisungen an uns bestéatigen. Weitere
Hinweise erhalt der Kunde beim Bestellvorgang.

o sofortliberweisung.de:

Der Kunde bezahlt direkt tiber sein Online-Banking-Konto (PIN/TAN) mit dem TUV-
gepruften (TUV-Saarland) Zahlungssystem der Payment Network AG. Nach Absenden
seiner Bestellung wird er zu sofortiiberweisung.de weitergeleitet und nimmt dort die
Zahlung vor. Wir versenden die Ware, sobald die Zahlung des Kunden seinem
Kundenkonto gutgeschrieben wurde.

Kosten, die durch Riickbuchung einer Zahlungstransaktion mangels Deckung oder aufgrund vom
Kunden falsch Ubermittelter Daten entstehen, werden dem Kunden berechnet.

Bis zur vollstdndigen Bezahlung bleibt die Ware unser Eigentum.
Die Aufrechnung ist aul3er bei unbestrittenen oder rechtskraftig festgestellten Gegenforderungen

nicht zulassig. Die Zurlckbehaltung von Zahlungen durch den Kaufer wegen Gegenanspriichen
aus anderen Vertragsverhéaltnissen ist ausgeschlossen.

8. Gewahrleistung / Mangelanzeige

8.1

Bei Gewabhrleistungsféllen gelten die gesetzlichen Regelungen, soweit im Folgenden nichts
anderes angegeben ist: Sollten gelieferte Artikel offensichtliche Material- oder Herstellungsfehler
aufweisen, wozu auch Transportschadden zahlen, so reklamieren Sie bitte solche Fehler sofort.
Die Versdaumung dieser Rlge hat allerdings fur Ihre gesetzlichen Anspriiche keine
Konsequenzen. Fur alle wahrend der gesetzlichen Gewahrleistungsfrist auftretenden Méangel der
Kaufsache gelten nach Ihrer Wahl die gesetzlichen Anspriiche auf Nacherfiillung, auf
Mangelbeseitigung/Neulieferung sowie - bei Vorliegen der gesetzlichen Voraussetzungen - die
weitergehenden Anspriiche auf Minderung oder Ricktritt sowie daneben auf Schadensersatz,
einschliel3lich des Ersatzes des Schadens statt der Erfillung sowie des Ersatzes lhrer
vergeblichen Aufwendungen. Soweit wir Ihnen eine Garantie gewahren, ergeben sich die
Einzelheiten aus den Garantiebedingungen, die dem jeweils gelieferten Artikel beigeflgt sind.
Garantieanspriche bestehen unbeschadet der gesetzlichen Anspriuche/Rechte.
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9. Hinweise zur Datenspeicherung

9.1
9.2

9.3

9.4

Wir speichern Ihre Bestelldaten. Diese kénnen Sie in unserem Kunden-Login-Bereich einsehen.

Bei allen Vorgéangen der Datenverarbeitung (z.B. Erhebung, Verarbeitung und Ubermittlung)
verfahren wir nach den gesetzlichen Vorschriften.

Wir geben Ihre personenbezogenen Daten einschlie3lich Ihrer Anschrift und E-Mail-Adresse nicht
ohne lhre ausdrickliche und jederzeit widerrufliche Einwilligung an Dritte weiter. Ausgenommen
hiervon sind unsere Dienstleistungspartner, die zur Bestellabwicklung die Ubermittlung von Daten
bendtigen (z.B. das mit der Lieferung beauftragte Versandunternehmen). In diesen Fallen
beschrankt sich der Umfang der tbermittelten Daten jedoch nur auf das erforderliche Minimum.

Sie haben jederzeit ein Recht auf kostenlose Auskunft, Berichtigung, Sperrung und Léschung
Ihrer gespeicherten Daten. Bitte wenden Sie sich an uns auf dem Postweg :

Fa. Vita-Tahedl GmbH
Raiffeisenstrasse 24
86489 Deisenhausen

oder per E-Mail: service@tahedl.de

Die Loschung/Sperrung gilt allerdings nicht fur die zur Abwicklung Ihrer Bestellung erforderlichen
Daten.

10. Anbieterkennzeichnung:

Fa. Vita-Tahedl GmbH:

Raiffeisenstr. 24

D-86489 Deisenhausen

Tel.: +49 (0)8282 9955-0

Fax: +49 (0)8282 995599

e-mail: info@tahedl.de

Geschéftsfuhrer: Heinrich Tahedl, Horst Tahedl
Amtsgericht Gunzburg / Donau HRB-Nr.: 4111
UST-ID-Nr. 811 384 769

11. Bildrechte

Alle Bildrechte liegen bei der Vita-Tahedl GmbH oder ihren Partnern. Eine Verwendung ohne
ausdrtckliche Zustimmung ist nicht gestattet.

12. Speicherung des Bestelltextes

Der Bestelltext wird bei uns nicht gespeichert und kann nach Abschluss des Bestellvorgangs
nicht mehr abgerufen werden. Sie kdnnen lhre Bestelldaten aber unmittelbar nach dem
Absenden der Bestellung ausdrucken.
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